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2026년 상반기 개인정보처리시스템 유지보수

수탁업체 관리감독 및 교육결과 완료보고

Ⅰ  목  적

 ○ 개인정보 유출 예방을 위한 관리·감독 수행

 ○ 개인정보처리업무 위수탁시 조치사항 이행여부 점검

Ⅱ  수 행 결 과

 ○ 점 검 명 : 2026년 상반기 개인정보처리시스템 유지보수 수탁업체 교육 및 현장점검

 ○ 점검일시

  • 2026년 정보시스템 통합 유지보수 : 와이컴, 2026. 5. 20.(수)

  • 2026년 누비자 앱 유지보수 : (주)두드림정보, 2026. 5. 20.(수)

  • 2026년 누비자 정보시스템 유지보수 : 와이이에스, 2026. 5. 21.(목)

 ○ 교육대상 : 개인정보처리시스템 위탁자 및 수탁업체 관련직원

 ○ 점검 및 교육 : 조기영(발매ICT), 최완철(발매ICT)

 ○ 점검내용

  • 개인정보처리시스템 위수탁 법 의무사항 준수 점검

  • 개인정보보호 유출 예방 교육

  • 수탁자 사무실 보안점검 및 시건장치 확인

  • 수탁업체 상근출입직원에 대한 개인정보보호 보안 서약서 점검

  • 정보시스템 유지보수 업무수행 시 개인정보보호 점검실태 확인

  • 개인정보 처리현황 및 실태, 목적외 이용·제공 여부, 재위탁, 

   안전성 확보조치 등 점검 



 ○ 점검결과: [와이컴 - 이상없음]

  • 개인정보 처리현황(없음), 목적외 3자제공(없음), 안전성확보조치(확인)

점검 항목 예 아니오 점검결과(개선계획) 비고

1. 개인정보 처리업무 문서화 ○
개인정보 위탁 계약서 

확인

2. 문서(계약서)에 필수 반영사항 

포함 여부
○

개인정보 처리업무 위탁 

계약서 필수항목 점검

3. 개인정보 처리업무 수탁자 공개 

여부
○

홈페이지 

개인정보처리방침 공개

4. 수탁자에 대한 교육 실시 여부 ○
수탁업체 방문 및 

교육실시
현장방문

5. 목적 외 이용제공 여부 ○ 이상없음

6. 재위탁 여부 ○ 이상없음

7. 안전성 확보 조치 여부 ○ 점검확인

 ○ 점검결과: [(주)두드림정보 - 이상없음]

  • 개인정보 처리현황(없음), 목적외 3자제공(없음), 안전성확보조치(확인)

점검 항목 예 아니오 점검결과(개선계획) 비고

1. 개인정보 처리업무 문서화 ○
개인정보 위탁 계약서 

확인

2. 문서(계약서)에 필수 반영사항 

포함 여부
○

개인정보 처리업무 위탁 

계약서 필수항목 점검

3. 개인정보 처리업무 수탁자 공개 

여부
○

홈페이지 

개인정보처리방침 공개

4. 수탁자에 대한 교육 실시 여부 ○
수탁업체 방문 및 

교육실시
현장방문

5. 목적 외 이용제공 여부 ○ 이상없음

6. 재위탁 여부 ○ 이상없음

7. 안전성 확보 조치 여부 ○ 점검확인



 ○ 점검결과: [와이이에스 - 이상없음]

  • 개인정보 처리현황(없음), 목적외 3자제공(없음), 안전성확보조치(확인)

점검 항목 예 아니오 점검결과(개선계획) 비고

1. 개인정보 처리업무 문서화 ○
개인정보 위탁 계약서 

확인

2. 문서(계약서)에 필수 반영사항 

포함 여부
○

개인정보 처리업무 위탁 

계약서 필수항목 점검

3. 개인정보 처리업무 수탁자 공개 

여부
○

홈페이지 

개인정보처리방침 공개

4. 수탁자에 대한 교육 실시 여부 ○
수탁업체 방문 및 

교육실시
현장방문

5. 목적 외 이용제공 여부 ○ 이상없음

6. 재위탁 여부 ○ 이상없음

7. 안전성 확보 조치 여부 ○ 점검확인

Ⅲ  점검자료 및 교육사진

○ 교육자료



 ○ 2026년 정보시스템 통합유지보수 업체 : 와이컴

  • 방문점검 및 교육

  • 개인정보처리 위탁 계약서 [와이컴]

  • 개인별 개인정보 보호 및 보안서약서 [와이컴]



  • 교육 서명



○ 2026년 누비자 정보시스템 유지보수 : 와이이에스

  • 방문점검 및 교육

  • 개인정보처리 위탁 계약서 [와이이에스]

  • 개인별 개인정보 보호 및 보안서약서 [와이이에스]



  • 교육 서명



○ 2026년도 누비자 앱 유지보수 : (주)두드림정보

  • 방문점검 및 교육

  • 개인정보처리 위탁 계약서 [(주)두드림정보]

  • 개인별 개인정보 보호 및 보안서약서 [(주)두드림정보]



  • 교육 서명


